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Infroduccion

Encuadrado dentro de las acciones de la get online week 2016, y la iniciativa eskillsforjobs |a

Asociacién Comunidad de Redes de Telecentros, organiza su 15% Encuentro de Redes de

Telecentros, con la colaboracidon de la Axencia para a Modernizacién Tecnoléxica de Galicia

(AMTEGA), que gestiona la Red de Centros para la Modernizacién e Inclusidén Tecnoldgica de
Galicia, la Red CEMIT.

Este encuentro se desarrolla en Galicia, dentro de las acciones estratégicas que la Xunta aprobd

en la Agenda Digital de Galicia 2020, una estrategia coordinada y alineada con las estrategias de

dmbito nacional y europeo en el que al uso de las TIC se refiere, viene a reforzar y reafirmar la

Estrategia Gallega de Crecimiento Digital, infroduciendo elementos que permitirdn maximizar el

impacto de las politicas tecnoldgicas, como un factor imprescindible y clave para conseguir los

objetivos de crecimiento econdmico- social que se marca Galicia para el futuro.

Asi, la Agenda Digital de Galicia 2020 es la respuesta para convertir el escenario digital que nos
rodea en el motor de una sociedad mejor, apostando por un modelo de crecimiento vinculado a

la economia digital, solidaria e inclusiva, y a la tfransparencia y participacion ciudadana.

La Acreditacion de Competencias Digitales, como en anteriores encuentros, serd uno de los temas

principales a fratar, asi, conoceremos la experiencia gallega CODIX Certificacién de

Competencias Digitales en Ofimdtica, de la que en 2015 se emitieron 706 certificaciones, junto con

el modelo andaluz de formacion en competencias digitales Guadalinfo y su _herramienta de

autodiagnéstico, un catdlogo formativo de capacitacion tecnoldgica multiformato basado en las

necesidades de sus usuarios; una herramienta de autodiagndstico propia en competencias
digitales, y una plataforma de teleformacion para el desarrollo de programas formativos e-

learning a través de su renovada web www.guadalinfo.es.

Esta mesa se cerrard conociendo el papel y las iniciativas de Telecentre Europe sobre este tema, vy

su posicionamiento con respecto al DIGCOMP.

Ofro de los femas a tratar, es el programa europeo de fomento de la empleabilidad, FIT4jobs, a
través del cual un total de 40 jovenes han adquirido habilidades digitales, especialmente en

Programacion Java, y habilidades sociales para la busqueda de empleo y el trabajo en equipo.
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El mercado laboral demanda profesionales formados en el dmbito de la tecnologia y esta
necesidad estd lejos de ser cubierta. FIT4jolbs quiere reorientar la trayectoria formativa de los y las
jévenes hacia el dmbito TIC para dar respuesta a la demanda y, adn mds importante, mejorar sus
oportunidades laborales. En la segunda mesa, conoceremos mds sobre esta experiencia y otfros
proyectos europeos en lo que ha participado la asociacidén y que tendrdn una continuidad

durante este ano.

La tercera de las mesas debate, esta formada por nuevas experiencias, proyectos y e buenas
practicas innovacién social digital para el fomento del emprendimiento y empleo local, en este

sentido, destacar el proyecto CeMIT-Innova, una actuacién colaborativa para el fomento de la

Innovacion Social Digital en Galicia, puesto en marcha a través de un acuerdo de colaboraciéon
entre FUNDETEC vy la Amtega, a través del cual se seleccionaron 9 aulas de la Red CeMIT como
experiencias piloto (Verin, A Estrada, Vimianzo, Boiro, Oroso, Padrén, Abegodno, San Sadurnino y A
Coruna). Estas aulas fueron impulsadas por los agentes TIC para convertirse en lugares de didlogo
y debate ciudadano, para vertebrarse socialmente y con la tecnologia como herramienta.
Actualmente los pilotos ya estdn dando sus primeros resultados, los cuales se presentardn en el
marco del encuentro, junto con el informe CeMIT-Innova: Guia metodolégica para la innovacion

social digital.

El programa del encuentro se completa con el Taller préctico: “Transformando Ideas... para
mejorar nuestro entorno local” DesignThinking para la Innovacién social digital en las redes de
telecentros”, donde podremos ver los resultfados de los pilotos que ya se han ejecutado en la |
Edicién CeMIT-Innova 2015, analizaremos cdémo convergen con alguno de los 20 desafios
marcados por la Agenda Digital de Galicia 2020 y nos plantearemos en base a ellos, como
mejorarlos, utilizando recursos y herramientas de pensamiento disrupfivo. Este planteamiento, nos
ayudard a proponer ideas para mejorar y hacer que avancen, los proyectos piloto ya en marcha
y al tiempo, nos ayudard a pensar, crear y dar forma a nuevos posibles proyectos, a trabajar
durante 2016.

Una vez mds el encuentro de la redes de telecentros tendrd un formato de workshop abierto,
participativo y que podrd seguirse en twitter con los hashtag #15encuentro y #telecentros, via

streaming en www.comunidaddetelecentros.net y que recogerd todas las aportaciones en el

storify de la comunidad de telecentros https://storify.com/comunidadicy en la web de la get

online week.
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Objetivos

= Conocer las principales acciones estratégicas de las Redes de Telecentros

= Fortalecer institucionalmente a la Asociacién, su posicion internacional y el papel de

cada uno de los socios, priorizando el papel socio-econémico que juegan los telecentros
= Potenciar la posicién de los Telecentros como recurso clave en el desarrollo de la
Agenda Digital Europea para la transformacion del territorio, generacién de empleo e

innovacién ciudadana

= Revisar los objetivos de las codliciones locales por el empleo digital y su papel en la

Grand Codlition de la Unidén Europed, como elementos activos de la Agenda Digital

Europea

= Evaluar, proponer y desarrollar actuaciones que mejoren la operatividad y coordinaciéon

de los Telecentros y los servicios que prestan a la ciudadania

= Profundizar en el andlisis de la situacion de las redes de Telecentros y de las estrategias
para la potenciacion de proyectos y actividades en el contexto de los retos socio-

econdmicos actuales

= Compartir metodologias, procesos, recursos, herramientas y buenas prdcticas para la

gestion de los Telecentros
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Organizadores

Asociacion Comunidad de telecentros:

La Asociacion Comunidad de Redes de Telecentros es una entidad constituida en el afo 2008 con
el fin de agrupar a instituciones, entidades y colectivos que trabajan en la creacion, dinamizacion
y mantenimiento de espacios publicos destinados al fomento de la Sociedad de la Informacién,
en Espana mediante la promocion del acceso de la ciudadania a las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC), realizando esta actividad no con fines lucrativos sino como
un servicio a la comunidad. Su cargo de tesoreria actual la ostenta la Red Semilla de

Fuerteventura, que forma parte de la asociaciéon desde sus inicios.

Red CEMIT:

La Red de Centros para la Modernizacién y la Inclusién Tecnoldgica (Red CeMIT) es una iniciativa
puesta en marcha por la Agencia para la Modernizacién Tecnoldégica de Galicia (Amtega) de la
Xunta da Galicia y que forma parte de la Agenda Digital de Galicia 2020.

Se puso en marcha en 2011 y cuenta con la colaboracién de 92 ayuntamientos gallegos. Estd
integrada por 98 aulas, llegando a todos los puntos de la geografia gallega, de tal manera que
todo gallego/a tiene un aula a media hora de distancia de su hogar y puede acceder a la
formacién desde cualquier punto.

Ademds, la Red CeMIT fue reconocida en los afos 2009 y 2011 como buena prdctica de

comunicacién y de actuacion cofinanciada por fondos europeos en el periodo 2007-2013.

Voluntariado Dixital VOLDIX:

Surge en el ano 2012, enmarcado dentro del Plan Gallego de Voluntariado. A través de la
colaboracién de personas y organizaciones voluntarias se realizan acciones para impulsar el uso
de las TIC, principalmente en los grupos en riesgo de exclusion digital.

Este programa en 2014 fue objetivo de un seminario Peer Review a nivel europeo por la Comisiéon

Europea como ejemplo de buenas prdcticas para la inclusién social a través de las TIC.

Mds de 18.000 personas beneficiadas de las actividades de voluntariado con la colaboracion de

462 personas voluntarias y 122 enfidades.
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Programa
LUNES 14 de Marzo

16:30 h.- VIl Asamblea Ordinaria de la Asociacidon Comunidad de Redes de

Telecentros:

Programa

MARTES 15 de Marzo

09.30-09.45 Apertura institucional:
Mar Pereira: Directora Agencia para la Modernizacion tecnoldgica de Galicia Amtega
Ismael Perea: Asociacion Comunidad de Redes de Telecentros

Rodrigo Zardoya: Telecentre-Europe

09.45-10.30 Workshop “Competencias Digitales para el Empleo”

Acreditacion de Competencias Digitales CODIX
Red CeMIT, Galicia.- Felicitas Rodriguez
Modelo Andaluz de Competencias Guadalinfo DIGCOMP

Red Guadalinfo- Gloria Garcia Amat

Modera Javier Pefia Alonso Modernizacion Administrativa y Nuevas Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones Diputacién de Burgos

10:30 -11.00 El papel de la Asociacion de Telecentros en Europa. “proyectos, retos y nuevas
acciones”

Iniciativa i-LINC - Rodrigo Zardoya, Asociaciéon Comunidad de Redes de Telecentros

Proyecto FIT4jobs - Isidre Bermudez, Asociacién Comunidad de Redes de Telecentros
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11.00-12.00: Workshop “Los telecentros como centros de innovacion social digital para el fomento
del emprendimiento y empleo local”

Proyecto CeMIT-Innova. Dando respuesta a los desafios sociales
Red CeMIT, Galicia.-Patricia Lépez

1. Presentacién de los resultados de la experiencia CeMIT-lnnova 2015 y su Guia
metodoldgica. El repaso a la experiencia del ano anterior, se hard directamente de la
mano de los responsables de los proyectos piloto de 2015, que tendrdn que preparar una
breve presentacién de cada proyecto (tipo ‘pitch’, de no mds de 1,30h).

2. Presentacion de la nueva edicidon CeMIT-Innova 2016.

“TICs para la Innovacién: proyecto El cable Amarillo”

En la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia se estdn preparando las bases para la
creacién de un verdadero ecosistema innovador. Se apuesta por un uso inteligente de las
TICs y una reutilizacion de las infraestructuras existentes. Empezando por la formacién de
nuestros pequenos hasta el desarrollo de una cultura que adopte el desarrollo digital como
un eje integral de nuestro sistema de conocimieto

Red Aulas - Ignacio Ballesta Germdn Jefe de Servicio de Telecomunicaciones .D.G. de
Simplificacion de la Actividad Empresarial y Economia Digital Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia

Modera Ana Alvarez, consultora de la iniciativa para la innovacidn social digital CeMIT-Innova

12.00-12.30 Worldcafé

12:30 -13.00 Telecentre - Europe y el modelo DIGCOMP de acreditacion de Competencias
Digitales.

Gabriel Rissola: Director Ejecutivo de Telecentre-Europe

13.00-14.25: Open Space: “Transformando Ideas... para mejorar nuestro entorno local”
DesignThinking para la Innovacién social digital en las redes de telecentros.

En el marco de los retos de los piloto que ya se han ejecutado en la | Edicién CeMIT-Innova
2015, analizaremos cémo convergen con alguno de los 20 desafios marcados por la
Agenda Digital de Galicia 2020 y nos plantearemos en base a ellos, cémo mejorarlos,
utilizando recursos y herramientas de pensamiento disruptivo.

Este planteamiento, nos ayudard a proponer ideas para mejorar y hacer que avancen, los
proyectos piloto ya en marcha y al tiempo, nos ayudard a pensar, crear y dar forma a
nuevos posibles proyectos, a trabajar durante 2016.
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14.30: Cierre del Encuentro

Lugar del Encuentro

Auditorio Biblioteca Cidade da Cultura.
Centro de Innovaciéon Cultural e Modernizacion Tecnoldxica de Galicia
Cidade da Cultura de Galicia - Monte Gaids s/n

15702 Santiago de Compostela

http://www.cidadedacultura.gal/




